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РЕШЕНИЕ
по делу №11-135/с 

о нарушении антимонопольного законодательства

г. Грозный
 Резолютивная часть решения объявлена 20 июня 2013 года

 В полном объеме решение изготовлено 03 июля 2013 года

Комиссия Управления Федеральной антимонопольной службы по Чеченской Республике (далее – Чеченское УФАС России) по рассмотрению дела №04-135/с о нарушении антимонопольного законодательства 
В присутствии представителя Территориальным органом Федеральной службы государственной статистики по Чеченской Республике (далее – «Чеченстат») 
, представителя Общества с ограниченной ответственностью «Электронный экспресс» (119991, г. Москва, Ленинские горы, 1, стр. 77, далее – ООО «Электронный экспресс») и Общества с ограниченной ответственностью «Центр поддержки малого и среднего бизнеса» (364024, Чеченская Республика, г. Грозный, ул. Таманская, 62, офис 31, далее – ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса») 
, рассмотрев дело №11-135/з о нарушении Чеченстатом, части 1 статьи 15 Федерального закона от 26.07.2006г. №135-ФЗ «О защите конкуренции» (далее – Федеральный закон «О защите конкуренции»),

УСТАНОВИЛА:
В ходе осуществления государственного контроля за соблюдением антимонопольного законодательства на подведомственной территории, в Чеченское УФАС России поступило заявление официального представителя ООО «Электронный Экспресс» в Чеченской Республике - ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса» (вх.№162 от 25.03.2013г.) (далее – Заявитель), согласно которому Заявитель сообщает о неправомерных на его взгляд действиях «Чеченстата», выразившихся неправомерном уклонении (отказе) в заключении Соглашения о совместных действиях по организации и функционированию системы представления статистической и бухгалтерской отчетности в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики.

       В ходе анализа представленных документов и сведений было установлено, что ООО «Электронный экспресс» письмом от 05.09.2012г. обратилось в  «Чеченстат» о рассмотрении возможности заключения соглашения о совместных действиях по организации и функционированию системы представления статистической и бухгалтерской отчетности в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики (далее – Соглашение).

       Кроме того, не получив ответа на обращение, представитель ООО «Электронный экспресс» - ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса» письмом от 06.02.2013г. повторно обратился в «Чеченстат» о рассмотрении возможности заключения Соглашения, которое также было оставлено без рассмотрения, о чем говорит третье обращение ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса» в «Чеченстат» от 15.03.2013года.

       В ходе рассмотрения Заявления ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса» было установлено, что «Чеченстатом» заключены Соглашения с тремя хозяйствующими субъектами на территории Чеченской Республики, в том числе ООО «МирСофт», ООО «Русь-Телеком» и ООО Компания «Тензор», что подтверждает информация, размещенная на Официальном сайте «Чеченстата» на дату возбуждения настоящего дела.

       На основании вышеизложенного, в связи с наличием в действиях Чеченстата признаков нарушения части 1 статьи 15 Федерального закона «О защите конкуренции» Приказом Чеченского УФАС России от 25.04.2013г., №21 было возбуждено настоящее дело.

       Определением о назначении дела №11-135/з о нарушении антимонопольного законодательства к рассмотрению от 25.04.2013 года, дело №11-135/з было назначено к рассмотрению на 15 часов 00 минут 21 мая 2013 года, однако в связи с отсутствием кворума членов комиссии, Определением об отложении дела №11-135/з и назначении новой даты и времени его рассмотрения от 21.05.2013г., дело №11-135/з было отложено и назначено к рассмотрению на 15 часов 00 минут 06.06.2013 года. Однако, перед началом заседания Комиссии по рассмотрению дела №11-135/з о нарушении антимонопольного законодательства, от Чеченстата поступило Ходатайство об отложении даты и времени рассмотрения, в связи с необходимостью представления дополнительных материалов и сведения касательно рассматриваемого дела, в связи с чем, Определением об отложении рассмотрения дела №11-135/з и назначении новой даты и времени его рассмотрения от 06.06.2013г., рассмотрение дела №11-135/з было отложено и назначено к рассмотрению на 15 часов 00 минут 20.06.2013г..    
      В ходе рассмотрения дела Комиссия Чеченского УФАС России по рассмотрению дела №11-135/з о нарушении антимонопольного законодательства установила следующее:
      Согласно пояснениям представителя ООО «Электронный экспресс», представленным на рассмотрение настоящего дела, ООО «Электронный экспресс» в лице ее представителя в Чеченской Республике – ООО» Центр поддержки малого и среднего бизнеса» заключены Соглашения с ФНС России по Чеченской Республике с Региональным отделением Фонда социального страхования Российской Федерации по Чеченской Республике, с Государственным учреждением – Отделением пенсионного фонда Российской Федерации по Чеченской Республике на оказание услуг защищенного документооборота по телекоммуникационным каналам связи. При этом, все обращения в «Чеченстат» о заключении Соглашения без обоснования игнорируются начиная с сентября 2012 года. Неоднократные обращения ООО «Электронный экспресс» и его официального представителя в Чеченской Республике ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса»  в «Чеченстат» оставались без ответа. 

     Однако, письмом от 11.04.2013г., (исх. №03-599) «Чеченстат» ответил отказом на обращение о заключении соглашения, при этом, основанием для отказа по мнению «Чеченстата» явилось наличие шести Соглашений с спецоператорами связи, которые в полном объеме и в соответствии с предъявляемыми требованиями обеспечили функционирование электронных услуг на территории Чеченской Республики.     
       Согласно пояснениям Чеченстата, действия Чеченстата не направлены на ограничение конкуренции на рынке оказания услуг по организации и функционирования системы представления первичных статистических данных по соответствующим формам в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики, а вызваны необходимостью повышения качества и количества статистической отчетности передаваемой в электронном виде.

      По мнению Чеченстата, отчетность, поступающая в электронном виде очень часто содержит ряд ошибок как технических, так и орфографических, например: не обновляются шаблонные формы, не указываются необходимые реквизиты в формах, либо допускаются грубейшие ошибки в расчетах. Количество поступающих в электронном виде отчетов содержат ошибки в 70-80% от 100%. Недовольство и замечания таким положением дел высказывалось Росстатом ни один раз, кроме того, Глава Чеченской Республики, Герой России Рамзан Ахматович Кадыров на одном из протокольных совещаний в Правительстве Чеченской Республики, выразил свое сомнение по данному вопросу и ряду других вопросов касающихся «Чеченстата» и поручил в скорейшем времени разработать ряд мер по улучшению показателей «Чеченстата» по всем направлениям. В целях исполнения поручения, «Чеченстатом» в первую очередь было проведено совещание со спецоператорами связи действующими на тот момент в Чеченской Республике, на котором рассматривался вопрос улучшения качества передаваемой отчетности от респондентов посредством программных средств спецоператоров связи. По результатам проведения совещания было принято решение об установлении дополнительных требований к спецоператорам, в частности о необходимости дополнительного облуживания спецоператорами своих клиентов, в части, обеспечения спецоператорами клиентов актуальными шаблонными формами отчетности, а также необходимости обновления спецоператорами устаревших форм отчетности своих клиентов, путем рассылки новых форм, о необходимости наличия в штате спецоператора квалифицированных сотрудников с опытом расчета и составления статистической отчетности для консультирования конечных респондентов по вопросам отчетности, о необходимости спецоператора своевременной информации клиентов о статусе переданной отчетности, в целях оперативного от корректирования при необходимости переданной отчетности в которой содержатся опечатки либо ошибки. При этом, по результатам проведения совещания, было принято решение, о необходимости расторжения соглашений со спецоператорами которые не соблюдают указанные требования.             

       По результатам проведения данного совещания, по информации представленной «Чеченстатом», с рядом спецоператоров которые согласились на данные условия, были заключены соглашения о взаимодействии. При этом, в скором времени, произошел рост качественных и количественных показателей представляемой отчетности (от 15-20% до совещания, до 90-96% после совещания). 

       Согласно пояснениям «Чеченстата» на текущую дату, «Чеченстатом» заключены соглашения с шестью спецоператорами связи, которые согласны на условиях «Чеченстата» и взяли на себя мощную кадровую и дисциплинарную нагрузку. Благодаря взаимодействию со спецоператорами, «Чеченстат» добился высоких показателей на общероссийском уровне. Наличие Соглашений с шестью спецоператорами связи действующими на данном рынке, по мнению Чечетстата, создало уже вполне конкурентоспособный рынок и никоим образом не нарушают требования Федерального закона «О защите конкуренции». 
       При этом, по мнению «Чеченстата», появление на рынке новых компаний с большей долей вероятности может понизить количественные и качественные показатели представляемой отчетности, что может отбросить нас на несколько пунктов назад. Кроме того, с 01.07.2013г., утрачивает силу Федеральный закон №1-ФЗ «Об электронной цифровой подписи», что повлечет за собой тотальную модернизацию всего технологического процесса обмена документами по каналам связи с применением электронной подписи. В настоящее время такой процесс запущен Росстатом. По итогам данного процесса, будет разработан новый Регламент электронного взаимодействия со спецоператорами связи и пересмотрены все действующие соглашения. При этом, «Чеченстат» не исключает возможность заключения соглашений о взаимодействии с новыми спецоператорами связи, при увеличении объема статистических услуг оказываемых организациям, предприятиям и гражданам, при условии соблюдения спецоператорами вышеуказанных требований.

       Таким образом, по мнению представителя «Чеченстата», в действиях «Чеченстата» отсутствуют какие либо ограничения деятельности участников данного рынка и соответственно не нарушают требования Федерального закона «О защите конкуренции».

      Однако, согласно информации размещенной на Официальном сайте «Чеченстата», на дату рассмотрения настоящего дела «Чеченстатом» заключены Соглашения с шестью хозяйствующими субъектами на территории Чеченской Республики, в том числе ООО «МирСофт», ООО «Русь-Телеком», ООО Компания «Тензор», ЗАО «Орбита», ЗАО «СБК Контур», ООО «Такском» при этом, отсутствует информация о соглашении с  ООО «Электронный экспресс».
       Кроме того, своими пояснениями, «Чеченстат» уже признает факт ограничения возможности появления на рынке новых спецоператоров связи, которые по мнению «Чеченстата» могут не соблюдать условия Соглашения, при этом, «Чеченстатом» не представлены документы и сведения подтверждающие факт не соблюдения требований Соглашения, участниками рынка, в том числе ООО «Электронный экспресс», что могло явиться основанием для отказа в заключении Соглашения. 
        Согласно пункта 2 Временного порядка представления государственной статистической и годовой бухгалтерской отчетности в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики утвержденного руководителем «Чеченстата» от 01.02.2010г., (далее – Временный порядок), специализированный оператор связи (Оператор) – организация, представляющая услуги по обмену открытой и конфиденциальной информацией между участниками системы электронного документооборота, в том числе гарантирующая доставку электронных документов в границах своей зоны.

      В соответствии с пунктом 4 «Требования к специализированным операторам связи» Временного порядка, установлено, что для осуществления деятельности в качестве специализированного оператора связи организациям следует иметь:

- Лицензию ФСБ России на право предоставления услуг в области шифрования;

- Лицензию ФСБ России на право осуществления деятельности по распространению шифровальных средств;

- Лицензию ФСБ России на право осуществления деятельности по техническому обслуживанию шифровальных средств.

      При этом, Временным порядком не установлены требования и обязанности спецоператора связи о необходимости дополнительного облуживания своих клиентов, в том числе, обеспечения актуальными шаблонными формами отчетности, а также обновления спецоператорами устаревших форм отчетности своих клиентов, путем рассылки новых форм, о наличии в штате спецоператора квалифицированных сотрудников с опытом расчета и составления статистической отчетности для консультирования конечных респондентов по вопросам отчетности, о своевременной информации клиентов о статусе переданной отчетности, в целях оперативного от корректирования при необходимости переданной отчетности в которой содержатся опечатки либо ошибки. Что могло явиться основанием для отказа или уклонения «Чеченстатом» от заключения соглашения с иными спецоператорами.

        Согласно информации представленной ООО «Электронный экспресс» и ее представительством в Чеченской Республике – ООО «Центр поддержки малого и среднего предпринимательства», ООО «Электронный экспресс» обладает следующими действующими лицензиями связанными с деятельностью в сфере электронного документооборота:

- Лицензия ФСБ России на осуществление деятельности по техническому обслуживанию шифровальных (криптографических) средств;

- Лицензия ФСБ России на осуществление деятельности по распространению шифровальных (криптографических) средств;

- Лицензия ФСБ России на осуществление деятельности по предоставлению услуг в области шифрования информации;

- Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий им массовых коммуникаций на оказание Телематических услуг связи. 

      Кроме того, официальный представитель ООО «Электронный экспресс» в Чеченской Республике – ООО «Центр поддержки малого и среднего бизнеса» обладает следующими действующими лицензиями:

- Лицензия ФСБ России на осуществление деятельности по распространению шифровальных (криптографических) средств;

- Лицензия ФСБ России на осуществление деятельности по техническому обслуживанию шифровальных (криптографических) средств.

     Таким образом, исходя из требования Временного порядка, ООО «Электронный экспресс» соответствует требованиям к спецоператорам связи при оказании услуг в системе электронного документооборота и отказ «Чеченстата» в заключении Соглашения о совместных действиях по организации и функционированию системы представления статистической и бухгалтерской отчетности в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики, с ООО «Электронный экспресс» не обоснован.              

       Согласно пункта 1 Положения о Территориальном органе Федеральной службы государственной статистики по Чеченской Республике утвержденного Приказом «Чеченстата» от 12.11.2012г. №224/п, Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по Чеченской Республики (далее – Территориальный орган) осуществляет функции по сбору и обработке первичных статистических данных и административных данных для формирования и предоставления официальной статистической информации о социальных, экономических, демографических, экологических и других общественных процессах в Чеченской Республике Федеральной службе государственной статистики, органам государственной власти Чеченской Республик, органам местного самоуправления, организациям и гражданам.        
        Необоснованным отказом в заключении с ООО «Электронный экспресс» Соглашения о совместных действиях по организации и функционированию системы представления статистической и бухгалтерской отчетности в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики,  «Чеченстат» ограничивает ООО «Электронный экспресс» в возможности осуществления деятельности на рынке оказания услуг по обмену  открытой и конфиденциальной информацией между участниками системы электронного документооборота Чеченской Республики, что противоречит требованиям части 1 статьи 15 Федерального закона «О защите конкуренции» в соответствии с которой федеральным органам исполнительной власти, иным осуществляющим функции указанных органов органам или организациям, организациям, участвующим в предоставлении государственных или муниципальных услуг запрещается принимать акты и (или) осуществлять действия (бездействия), которые приводят или могут привести в т.ч. к ограничению конкуренции (за исключением случаев, предусмотренных Федеральными законами).        

             Нарушение части 1 статьи 15 Федерального закона «О защите конкуренции» содержит в себе признаки административного правонарушения предусмотренного частью 1 статьи 14.9. Кодекса российской Федерации об административных правонарушениях.

         Однако, на рассмотрение настоящего дела, представить «Чеченстата» представил подписанное Соглашение о совместных действиях по организации и функционированию системы представления статистической и бухгалтерской отчетности в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи на территории Чеченской Республики между «Чеченстатом» и ООО «Электронный экспресс». 
         Таким образом, ООО «Электронный экспресс» обеспечена возможность осуществления деятельности на рынке оказания услуг по обмену  открытой и конфиденциальной информацией между участниками системы электронного документооборота Чеченской Республики, и соответственно, нарушение требований части 1 статьи 15 Федерального закона «О защите конкуренции» «Чеченстатом» устранено.

Согласно части 1 статьи 48 Федерального закона «О защите конкуренции» Комиссия прекращает рассмотрение дела о нарушении антимонопольного законодательства в случае добровольного устранения нарушения антимонопольного законодательства и его последствий лицом, совершившим такое нарушение.

В связи с изложенным и руководствуясь ч.ч.2-4 ст.41, ч.1 и ч.2 ст.48, ч.1 ст.49, ч.1 ст.50 Федерального Закона «О защите конкуренции» комиссия 

РЕШИЛА:

1. Признать в действиях Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Чеченской Республике нарушение части 1 статьи 15 Федерального закона «О защите конкуренции»; 

2. В связи с добровольным устранением нарушений части 1 статьи 15 Федерального закона «О защите конкуренции», Предписание не выдавать, Дело №11-135/з прекратить;
3. Передать материалы дела №11-135/з должностному лицу Чеченского УФАС России для рассмотрения вопроса о возбуждении административного производства по выявленным признакам административного правонарушения. 
Настоящее решение может быть обжаловано в арбитражном суде в течение трех месяцев со дня принятия.
Решение по делу №11-135/с от 20.06.2013 года.     Лист № 1

